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La Diputacién estrena una direccion de correo electrénico para asesorar sobre este tipo de fondos.

La Diputacién, a través de la Agencia Provincial de la Energia de Avila, ha puesto al servicio de los ciudadanos el
correo electrénico subvencionesenergia@diputacionavila.es para informar de las ayudas sobre energias renovables, el
ahorro y la eficiencia energética, gracias a un proyecto europeo Innovative Thinking, que se enmarca en el programa
europeo de Energia Inteligente para Europa, liderado por el municipio sueco de Tanum y en el que participan 13
socios de 6 p.j:n’ses distintos europeos. La APEA, en colaboracidn con CARTIF, ha realizado un analisis energético de la
provincia de Avila con el fin de poder identificar los aspectos mejorables en cuanto a la eficiencia energética de la
misma. Dada la heterogeneidad del sector se realizé una encuesta en la que se trataba de conocer el motivo por el
cual no se acometian actuaciones de ahorro y eficiencia energética, llegandose a la conclusién de que falta
informacion de las medidas posibles para cada caso y de las subvenciones y ayudas que se pueden obtener para
realizarlas. Como consecuencia de esta falta de conocimiento se ha realizado un triptico resumen de las ayudas
disponibles en esta materia y se ha puestoen marcha una direccion de correo electrénico en la que se recogeran y
responderan las consultas sobre posibilidades de instalacion y subvencionespara medidas de energias renovables,
ahorro y eficiencia energética. Ademas, la informacién de las subvenciones se complementa con la respuesta a través
del teléfono de la Agencia -920 206 230-y la distribucion de tripticos - resumen de las ayudas existentes a los 248
municipios de la provincia de Avila. Con estas medidas se pretende asesorar a una media de una persona diaria a
través de cualquiera de los medios de contacto puestos a disposicidn de los ciudadanos durante el tiempo de duracién
del proyecto Innovative Thinking, incrementando las consultas un 25 por ciento anual respecto a la situacidn actual.
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